UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA PAI HQOP Poc lap - Tu do - Hanh phic
S6: 138 /BC-UBND Pai Hop, ngdy 27 thang 12 ndm 2023
BAO CAO

Két qua cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh nim 2023

Thue hién Ké hoach s6 05/KH-UBND ngay 10/01/2023 ctia UBND xa
Pai Hop vé cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2023;

Uy ban nhan dan xa Dai Hop bao cdo két qua thuc hién cong tac tuyén
truyén vé cai cach hanh chinh nim 2023 nhu sau:

I. PANH GIA CONG TAC TUYEN TRUYEN CCHC

1. Thuan lgi

Cong tac cai cach hanh chinh néi chung va linh vuc tuyén truyén vé cai
cach hanh chinh néi riéng nhiing ndm qua ludén dugc sy quan tam, chi dao cua
lanh dao qua d6 tao su thudn loi trong thuc hién cac giai phap nang cao chat
luong cai cach hanh chinh, cai thién chi s6 nang luc canh tranh va su quyét tam
cua co quan don vi.

Co s& vat chat, trang thiét bj duoc dau tu, moi truong lam viée lich sy,
nang cao chat luong, hiéu qua cong tac. BO may co quan hanh chinh hoat dong
ngady cang chuyén nghiép theo d6 tit ca cac hd so clia cac t6 chirc, ca nhan khi
t61 1am viéc déu duogc tiép nhan, xtr 1y tra két qua theo ding quy dinh, c6 luu triv
hé so riéng, bao dam minh bach hoat dong quan Iy nha nudc.

Thong qua tuyén truyén cong tac cai cach thil tuc hanh chinh duogc trién
khai déng b0, toan dién.

2. Kho khan

Bén canh nhiing két qua dat duoc, cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh
chinh con mot sd han ché d6 1a ngudn kinh phi phuc vu cho coéng tac tuyén
truyén cai cach hanh chinh con nhiéu han ché.

II. KET QUA CONG TAC TUYEN TRUYEN CCHC NAM 2023

1. Cong tac lanh dao chi dao, trién khai thuc hién.

Can ctr ké hoach va cac van ban huéng dan chi dao cia UBND huyén vé
cai cach hanh chinh, UBND xa bai Hop ban hanh ké hoach s6 05/KH-UBND
ngay 10/01/2023 vé tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2023 téi toan thé can
bd, cong chic vién chitc vé y nghia va tim quan trong cla cong tac cai cach
hanh chinh nhu: Nghi quyét s6 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 va Nghi quyét sb
76/NQ-CP ngay 13/6/2013 cta Chinh phu vé stra doi, bd sung mot s6 diéu cua



Nghi quyét s6 30c ngay 08/11/2011 vé ban hanh chuong trinh tong thé cai cach
hanh chinh nha nuéc giai doan 2011 - 2020; Quyét dinh s6 93/2007/QD-TTg
ngay 22/9/2007 ctia Thu tuéng Chinh phtl vé viéc ban hanh Quy ché thuc hién
co ché mét clra, mot ctra lién thong tai cac co quan hanh chinh nha nuéc ¢ dia
phuong...Qua d6 nang cao nhan thirc cho can bd, cong churc, vién chure vé su
can thiét phai déy manh cong tac cai cach hanh chinh, nam vitng muc ti€u, ndi
dung va nhiém vu cai cach hanh chinh trén cac linh vuec...

2. Két qua thue hién cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh

2.1. Noi dung, hinh thirc tuyén truyén.

Trong nim 2023 UBND xa di tiép tuc to chirc tuyén truyén, quan triét toi
can by, cong chuc, vién chuc lam viée trong co quan; cdc don vi dong trén dia
ban x4 cac vin ban chi dao cta cp trén va cia tinh.

Tuyén truyén vé cac két qua, chi s6 CCHC: UBND x4 trién khai, yéu cau
cac can bd, cong chirc cac don vi truc thudce tuyén truyén phd bién két qua cac
chi s6 CCHC; chi s6 hai 1ong cua nguoi dan d6i voi sy phuc vu ciia co quan
hanh chinh nha nuéc; chi s6 nang luc canh tranh.

Viéc tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh bang nhiéu hinh thirc phu
hop: Long ghép, dua cac ndi dung, thong tin vé CCHC trong cac budi hop giao
ban, hop dinh ky; trong viéc tuyén truyén, phd bién phéap luat tai co quan; trong
cudc hop thon, hop chi b hang thang; dong thoi t6 chirc cac budi sinh hoat
chuyén dé, toa dam vé cac noi dung lién quan dén CCHC, tir d6 phat hi¢n cach
lam mdi, hay, dem lai hiéu qua thiét thuc. Bén canh do, xa con tuyén truyén
CCHC béng khau hiéu treo tai tru s& va truc duong chinh cua xa.

Thudng xuyén kip thoi cap nhat, ra soat, niém yét cong khai, day du cac
thu tuc hanh chinh da duogc stra doi, bd sung 1én Trang thong tin di¢n tr ciia xa
tai muc “ Thu tuc hanh chinh cdp xa”; tai BO phan tiép nhan va tra két qua dé
ngudi dan, doanh nghiép d& dang tra ctru, tim hiéu théng tin vé CCHC ndi
chung va thu tuc hanh chinh néi riéng.

Cung cip cac dia chi, s6 dién thoai duong diy néng cta co quan dé ding
taiy kién phan anh cua td chirc, c4 nhan vé cac quy dinh tha tuc hanh chinh va
két qua tra 101 ctia cac bo phan chuyén mon véi nhan dan, doanh nghiép. Két qua
viéc to chirc tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh dat 100%, dam bao theo
dung ké hoach.

- Thong tin tuyén truyén day di, kip thoi vé tinh hinh, két qua thyc hién
CCHC trén Trang thong tin dién tr x3; céng tac tuyén truyén cai cach hanh
chinh dugc thuc hién thuong xuyén, lién tuc, nghiém tac.

- T6 chitc phd bién, tuyén truyén kip thoi, day du va thudong xuyén cac ndi
dung cua Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh cua Trung wong va cia



tinh; K& hoach CCHC, kiém soat TTHC niam 2023 cta x4, cua huyén thong qua
cac Hoi nghi vé phd bién cac vin ban quy pham phap luat va trén trang thong tin
dién tr cua xa.

- Trién khai thuc hién cung cép dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4 1én
trang thong tin dién tir ctia xa.

2.2. Thong ké lwong tin bai thwe hién cong tic tuyén truyén.

Duy tri nang cao chat lugng chuyén muc CCHC dang tai 45 tin bai, muc
Chuyén d6i s6 dang tai 61 tin bai, muc Thu tuc hanh chinh ding tai 21 tin bai,
bai viét vé cong tic CCHC, chuyén d6i s6 phat trén dai truyén thanh xa 30 tin
bai véi 50 luot phat, ngoai ra con tuyén truyén chu truong, chinh sach ctia Pang,
phap luat cia Nha nudc va viéc t6 churc thuc hién cong tac CCHC.

Cong khai day du, rd rang, dung quy dinh cac TTHC trén cong thong tin
dién tir tao diéu kién thuén loi cho t6 chirc, c4 nhan tra ctru va tim hiéu thong tin.
Ngoai ra cac phong chuyén mon tham muu cic vin ban huéng dan theo linh vuc
chuyén nganh tuyén truyén dén céc to chirc, ca nhan hoat dong trong tat ca cac
linh vuec.

III. KIEN NGHI PE XUAT

- HO tro thém kinh phi, trang thiét bi dé dap tng yéu cau cong viéc

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU NAM 2024

1. Tiép tuc tuyén truyén rong rii cac ndi dung CCHC trong can bd, cong
chirc va toan thé nhan dan. Thuong xuyén kip thoi cip nhat, ra soat, niém yét
cong khai, dﬁy du cac tha tuc hanh chinh d3 duoc stra doi, bod sung lén trang
thong tin dién tir ctia xa qua muc “Thii tuc hanh chinh cdp xd”; BO phén tiép
nhan va tra két qua xa dé nguoi dan, doanh nghiép dé dang tra ctru, tim hiéu.

2. Duy tri nang cao chét luong chuyén muc CCHC trén trang thong tin
dién tir cua xa. Thudong xuyén diang tai nhitng bai viét tuyén truyén chu truong,
chinh sach cua Pang, phap luat cua Nha nudc va viéc td chtrc thue hién cong tac
CCHC. Thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh, xdy dung nép song vin hoa,
van minh, ning cao chit lvgng quan tri va hanh chinh cong.

3. Phéi hop voi cac bd phan chuyén mén duy tri cac chuyén muc cai
cach hanh chinh dé ting cuong cong tic thong tin, tuyén truyén cai cach hanh
chinh cua x3 dén vé&i toan thé nhan dan. Céap nhat, dang tai kip thoi, déy du bd
tht tuc hanh chinh cua x va cac thong tin vé CCHC.

4. Tham gia day du cac 16p tap huan, bdi dudng nang cao nhan thuc, k§
ning vé CCHC, hiéu qua quan tri va hanh chinh cong nham trang bi va cap nhat
nhing kién thirc, k§ ning can thiét vé cai cach hanh chinh, cap nhat cac kién
thitc vé quan diém, chu truong, dudng 16i ctia Pang, Chinh phu vé cong tac
CCHC nha nudc.



5. Nang cao hi¢u qua hoat dong cua trang thong tin di¢n tir x3; tuyén
truyén va diy manh viéc trién khai cung cap va tiép nhan, giai quyét, xir Iy hd so
tha tuc hanh chinh truc tuyén muc do 3, 4 theo 10 trinh di dé ra va thuc hién quy
dinh vé tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh qua dich vu
buu chinh cong ich.

Trén day 1a bao céo két qua thuc hién cong tac tuyén truyén cai cach hanh
chinh ndm 2023 va phuong huéng nhiém vy nam 2024 cua UBND xa Dai Hop./.
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Nguyén Pinh Minh
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